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9.3 PC 뷰어에서 녹화 영상 확인하기
다음 지시에 따라 촬영된 영상을 확인하세요.

1 제품의 전원을 끄고 메모리 카드를 분리하세요.

2 PC에 연결된 메모리 카드 리더에 메모리 카드를 삽입하세요.

3 바탕 화면에 생성된 PC 뷰어 바로가기 아이콘( )을 더블 클릭하여 PC 뷰어를 실행하세요. 프로그램을 실행하면 
메모리 카드에 저장된 영상 파일들이 프로그램 우측 하단 재생 목록에 자동으로 추가됩니다. 재생 목록의 구성은 
다음과 같습니다.

선택한 녹화 폴더의 
전체(전방/후방) 

영상 파일 목록을 
표시합니다.

선택한 녹화 폴더의 전방 영상 파일 
목록을 표시합니다.

녹화 폴더(상시녹화/상시충격/주차녹화/주차충격/
수동녹화)를 선택할 수 있습니다.

선택한 녹화 폴더의 
후방 영상 파일 목록을 
표시합니다.

선택한 녹화 폴더의 영상 
파일 목록을 표시합니다.

4 녹화 폴더를 선택한 후, 파일 목록에서 재생할 영상을 더블 클릭하거나, 영상을 선택한 다음 재생 아이콘(▶)을 
클릭하세요. 선택된 녹화 영상이 재생됩니다.

PC 뷰어를 실행한 후 메모리 카드에 저장된 영상 파일들이 재생목록에 자동으로 추가되지 않는 경우, 파일▼ > 열기를 
클릭한 다음, PC에 연결되어 있는 메모리 카드를 나타내는 이동식 저장 장치 드라이브를 선택하고 확인을 클릭하세요.
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9.4 영상 제어 메뉴 살펴보기
PC 뷰어의 영상 제어 메뉴 구성은 다음과 같습니다.

➊ ➋
➌ ➍

➎ ➏
➐ ➑ ➒ ➓ �

번호 이름 설명

➊ 이전 파일 재생 영상 파일 목록에서 현재 재생 중인 파일을 기준으로 이전 파일을 재생합니다.

➋ 10초 뒤로 현재 재생 중인 시점에서 10초 이전 영상으로 이동합니다. 

➌ 파일 재생/일시 정지 선택한 파일을 재생하거나 일시 정지합니다.

➍ 정지 재생 중인 영상을 정지합니다. 재생 진행률 바가 영상의 시작점으로 이동합니다.

➎ 10초 앞으로 현재 재생 중인 시점에서 10초 이후 영상으로 이동합니다. 

➏ 다음 파일 재생 영상 파일 목록에서 현재 재생 중인 파일을 기준으로 다음 파일을 재생합니다.

➐ 이어보기 설정/해제 영상 파일 목록 내 전체 파일을 이어볼 수 있도록 설정하거나 해제합니다.

➑ 영상 확대/축소 현재 재생 중인 영상을 확대하거나 축소합니다.

➒ 영상 밝기 조절 현재 재생 중인 영상의 밝기를 조절합니다

➓ 저장 현재 재생 중인 영상을 PC에 저장합니다.

� 볼륨 현재 재생 중인 영상의 볼륨을 조절합니다.
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9.5 주행 정보 메뉴 구성
주행 중 촬영된 영상을 확인할 때 촬영 당시의 차량 정보를 확인할 수 있습니다. 주행 정보 메뉴 구성은 다음과 같습니다.

➊ ➋

➌

➍
➎ ➏ ➐ ➑

번호 이름 설명

➊ 속도 표시 영상 촬영 당시의 주행 속도를 표시합니다.

➋ G센서 정보 영상 촬영 당시의 차량의 X/Y/Z(가로, 세로, 높이)축 충격 방향을 그래프로 표시합니다.  

➌ 악셀/브레이크/방향지시등

•  : 브레이크 패달 동작을 표시합니다.

•  : 악셀 페달 동작을 표시합니다.

•  : 좌/우측 방향등 신호를 표시합니다.

•  : 비상등 신호를 표시합니다.

➍ 변속기 정보 변속기 정보를 표시합니다. (P: 주차 D: 주행 R: 후진 N: 중립) 

➎ RPM 엔진 회전수(RPM)를 표시합니다. 

➏ 냉각수 온도 냉각수 온도를 표시합니다.

➐ 순간 연비 실시간 순간 연비를 표시합니다.

➑ 조향각 주차된 차량의 조향각을 표시합니다.

차량 제조사나 차종, 그리고 차량의 사용환경에 따라 주행 정보 표시값이 다를 수 있습니다. 



60

10. 문제 해결하기
다음 표는 제품 사용 중 발생할 수 있는 문제에 대한 해결 방법을 설명합니다. 제품 고장 발생 시 해결 방법을 확인한 
후에도 제품이 정상적으로 작동하지 않으면 구입처 또는 아이나비 고객센터에 문의하세요.

문제 사항 해결 방법

제품 전원을 켤 수 없습니다. 
• 전원 케이블(시거 잭 또는 상시 케이블)이 차량 또는 제품에 올바르게 연결되어 

있는지 확인하세요.

• 차량의 배터리 상태를 확인하세요.

버튼을 눌러도 제품이 작동하지 
않습니다. 

제품 하단의 리셋 버튼을 뾰족한 물체로 눌러 제품을 리셋하세요. 제품을 리셋해도 
사용자 설정 및 영상이 지워지지 않습니다.

음성 안내 또는 부저음이 출력되지 
않습니다. 

제품의 볼륨이 최소로 설정되어 있는지 확인하세요. 볼륨 설정에 대한 자세한 내용은 
"5.4.2 단말 볼륨 조절하기"를 참조하세요.

촬영된 영상이 뿌옇게 보이거나 제대로 
보이지 않습니다.

• 전방 또는 후방 카메라 렌즈에 보호 필름이 부착되어 있는지 확인하세요. 보호 
필름을 제거하지 않으면 영상이 뿌옇게 보일 수 있습니다.

• 전방 또는 후방 카메라의 고정 위치를 확인한 다음, 제품의 전원을 켜고 LCD 화면을 
통해 카메라 각도를 적절히 조절하세요.

제품이 메모리 카드를 인식하지 
못합니다.

• 메모리 카드가 올바른 방향으로 삽입되어 있는지 확인하세요. 메모리 카드의 금속 
접점이 렌즈 방향을 향해야 합니다.

• 제품의 전원을 끄고 메모리 카드를 슬롯으로부터 분리한 다음, 슬롯 내 접속 단자에 
이물질이 묻어 있는지 확인하세요.

• 사용중인 메모리 카드가 아이나비 정품인지 확인하세요. 정품 이외의 메모리 카드를 
구매하여 사용하는 경우, 팅크웨어㈜는 메모리 카드의 호환성 및 정상 동작을 
보증하지 않습니다.

저장된 영상을 PC에서 재생할 수 
없습니다. 

촬영된 영상은 MP4 파일 형식으로 저장됩니다. PC에 설치된 동영상 재생 
프로그램이 MP4 파일 형식을 지원하는지 확인하세요.

외장 GPS 모듈(옵션) 또는 NB-IoT 
모듈(옵션)을 설치했지만 GPS 신호를 
수신하지 못합니다.

• 외장 GPS 모듈 또는 NB-IoT 모듈의 연결 상태를 확인하세요. 자세한 내용은 
"2.3 외장 GPS 모듈 설치하기(옵션)" 또는 "2.4 NB-IoT 모듈 설치하기(옵션)"를 
참조하세요.

• 높은 건물 사이나 음영 지역에서는 GPS 신호 수신이 어려울 수 있습니다. 또한, 
폭풍이나 폭우 등, 악천후 상황에서는 GPS 신호가 약하거나 신호를 수신할 수 없는 
경우가 있습니다. 기상 상태가 양호한 날 GPS 수신이 원활한 장소에서 다시 시도해 
보세요. GPS 수신까지 5분 정도 시간이 걸릴 수 있습니다.
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11. 제품 사양
다음 표를 참고하여 제품의 사양을 확인하세요.

항목 사양 비고

모델명  

크기/무게 102 x 54 x 29 mm / 104g 후방 카메라: 25Ø x 34.3 x 68 mm / 35 g

디스플레이 패널 FHD 2채널 2.7인치 LCD

메모리 microSD 메모리 카드(UHS-I) 16/32GB

녹화방식

상시녹화 1분 단위로 녹화(2채널 전/후방 별도 녹화 파일)

이벤트 녹화 이벤트 전/후 각 10초 녹화(총 20초)

수동녹화 수동 녹화 조작 전/후 각 10초 녹화(총 20초)

주차녹화(주차 모드) 상시 전원 케이블을 설치 필요

슈퍼 나이트비전 주차 모드

카메라 센서 2.13M Pixels, 1/2.8” CMOS, 1080p 후방 카메라: 2.12M Pixels, 1/3” CMOS, 1080p

이미지 센서 IMX291 후방 카메라: PS4210K

화각 142.7°(대각기준) 후방 카메라: 125°(대각 기준)

비디오 FHD(1920 x 1080/H.264/확장자 MP4) 후방 카메라: F_AHD(1920 x 1080/H.264/확장자 MP4)

녹화 프레임 수 최대 30프레임 후방 카메라: 최대 30프레임

오디오 PCM(Pulse code modulation)

가속도 센서 3축 가속도 센서(3D, ±3G) 5단계 감도 설정

후방 카메라 V-IN 커넥터에 연결 2.5 파이 Stereo-jack 타입

GPS
외장 GPS 모듈(옵션) 또는  
NB-IoT 모듈(옵션)

• 외장 GPS 모듈(옵션): 안전운행구간 알림 지원,  
스테레오 잭 2.5Ø / 4극

• NB-IoT 모듈(옵션): 안전운행구간 알림 지원, 주차 충격 
알림, 저전압 알림, 제품 전원 꺼짐 알림, 차량 배터리 
상태, 마지막 주차 위치, 스테레오 잭 2.5Ø / 4극

입력 전원 DC 12/24 V 지원 후방 카메라: DC 5 V

소비 전류 2CH: 3.5W / 1CH: 2.5W(mean) 슈퍼캡 완충 / LCD OFF

전원 보조 장치 슈퍼캡

LED 표시등
• 전면: 보안(시큐리티) LED

• 후면: 상태 표시등, 녹화 표시등

경고음 스피커 내장 음성(부저음) 안내

동작온도/보관온도 -10~60℃

A/S를 신청하기 전에

메모리 카드에 저장된 중요한 데이터를 모두 백업하세요. 제품 수리 중 모든 데이터가 삭제될 수 있습니다. 아이나비 
고객센터에 접수된 모든 A/S 제품은 사용자가 데이터를 백업한 제품으로 간주하여 별도로 데이터를 백업하지 않습니다. 
팅크웨어㈜는 A/S 도중에 발생하는 데이터 유실 등의 피해에 대해 어떠한 책임도 지지 않습니다.
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